Datenschutzerklarung

Ich freue mich sehr Uber Ihr Interesse an meinaxiBrDatenschutz hat einen besonders
hohen Stellenwert fir Katharina Eiff, Praxis &ystemische Therapie und Beratung. Eine
Nutzung der Internetseiten der Katharina Eiff & dir Systemische Therapie und Beratung
ist grundsatzlich ohne jede Angabe personenbezo@aten moglich. Sofern eine betroffene
Person besondere Services unseres Unternehmensngieee Internetseite in Anspruch
nehmen méchte, kénnte jedoch eine Verarbeitungpergezogener Daten erforderlich
werden. Ist die Verarbeitung personenbezogenemBaterderlich und besteht fur eine
solche Verarbeitung keine gesetzliche Grundlagkenhwir generell eine Einwilligung der
betroffenen Person ein.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten, beisgeds des Namens, der Anschrift, E-
Mail-Adresse oder Telefonnummer einer betroffenersén, erfolgt stets im Einklang mit der
Datenschutz-Grundverordnung und in Ubereinstimmuitgien fiir die Katharina Eiff,

Praxis flr Systemische Therapie und Beratung gdftetandesspezifischen
Datenschutzbestimmungen. Mittels dieser Datensehid&rung mochte unser Unternehmen
die Offentlichkeit tiber Art, Umfang und Zweck darmvuns erhobenen, genutzten und
verarbeiteten personenbezogenen Daten informi€e¥ner werden betroffene Personen
mittels dieser Datenschutzerklarung Uber die inmestehenden Rechte aufgeklart.

Katharina Eiff, Praxis fur Systemische Therapid Beratung hat als fir die Verarbeitung
Verantwortlicher zahlreiche technische und orgaorssche MaRnahmen umgesetzt, um
einen maglichst lickenlosen Schutz der Uber dietrietseite verarbeiteten
personenbezogenen Daten sicherzustellen. Dennoetekdnternetbasierte
Datentbertragungen grundsatzlich Sicherheitsliekdweisen, sodass ein absoluter Schutz
nicht gewahrleistet werden kann. Aus diesem Grueldt £s jeder betroffenen Person frei,
personenbezogene Daten auch auf alternativen Whgespjelsweise telefonisch, an uns zu
Ubermitteln.

1. Begriffsbestimmungen

Die Datenschutzerklarung von Katharina Eiff,PrdkisSystemische Therapie und Beratung
beruht auf den Begrifflichkeiten, die durch den @piischen Richtlinien- und
Verordnungsgeber beim Erlass der Datenschutz-Garmdinung (DS-GVO) verwendet
wurden. Unsere Datenschutzerklarung soll sowohtli@Offentlichkeit als auch fur unsere
Kunden und Geschaftspartner einfach lesbar undarettich sein. Um dies zu gewahrleisten,
mdochten wir vorab die verwendeten Begrifflichkeiggtautern.

Wir verwenden in dieser Datenschutzerklarung uaneierem die folgenden Begriffe:
- a) personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind alle Informationersicheauf eine identifizierte oder
identifizierbare natirliche Person (im Folgendeatrbffene Person®) beziehen. Als
identifizierbar wird eine naturliche Person angesgltie direkt oder indirekt,
insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennungeimiem Namen, zu einer
Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kegrader zu einem oder
mehreren besonderen Merkmalen, die Ausdruck desigttyen, physiologischen,
genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kultemeoder sozialen Identitat dieser
natdrlichen Person sind, identifiziert werden kann.



b) betroffene Person

Betroffene Person ist jede identifizierte oder idfererbare natirliche Person, deren
personenbezogene Daten von dem fur die VerarbeWengntwortlichen verarbeitet
werden.

c) Verarbeitung

Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe autorsiatiter Verfahren ausgefihrte
Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusamar@nmit personenbezogenen
Daten wie das Erheben, das Erfassen, die Orgamsalas Ordnen, die Speicherung,
die Anpassung oder Veranderung, das Auslesen, bfragen, die Verwendung, die
Offenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung oderecandere Form der
Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknlpfudig Einschrankung, das Loschen
oder die Vernichtung.

d) Einschréankung der Verarbeitung

Einschrankung der Verarbeitung ist die Markieruegpgicherter personenbezogener
Daten mit dem Ziel, ihre kiinftige Verarbeitung eisghranken.

e) Profiling

Profiling ist jede Art der automatisierten Veratieg personenbezogener Daten, die
darin besteht, dass diese personenbezogenen Cateendet werden, um bestimmte
personliche Aspekte, die sich auf eine natirlickiesén beziehen, zu bewerten,
insbesondere, um Aspekte bezuglich Arbeitsleistumgschaftlicher Lage,
Gesundheit, personlicher Vorlieben, Interessengdéssigkeit, Verhalten,
Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser nattrlicRerson zu analysieren oder
vorherzusagen.

f)  Pseudonymisierung

Pseudonymisierung ist die Verarbeitung personerdeemr Daten in einer Weise, auf
welche die personenbezogenen Daten ohne Hinzuzjetusétzlicher Informationen
nicht mehr einer spezifischen betroffenen Persgeaudnet werden kénnen, sofern
diese zusatzlichen Informationen gesondert aufbewadrden und technischen und
organisatorischen MalRnahmen unterliegen, die gdeigten, dass die
personenbezogenen Daten nicht einer identifiziestiar identifizierbaren natirlichen
Person zugewiesen werden.

g) Verantwortlicher oder fur die Verarbeitung Verantwortlicher

Verantwortlicher oder fur die Verarbeitung Veranttioher ist die nattrliche oder
juristische Person, Behorde, Einrichtung oder am&telle, die allein oder gemeinsam
mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verathej von personenbezogenen
Daten entscheidet. Sind die Zwecke und Mittel di&srarbeitung durch das
Unionsrecht oder das Recht der Mitgliedstaatenegefen, so kann der
Verantwortliche beziehungsweise kdnnen die bestenritriterien seiner Benennung
nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedetavorgesehen werden.



« h) Auftragsverarbeiter

Auftragsverarbeiter ist eine natirliche oder jusidte Person, Behorde, Einrichtung
oder andere Stelle, die personenbezogene Datenftrag des Verantwortlichen
verarbeitet.

« 1)  Empfanger
Empfanger ist eine natirliche oder juristische &gr8ehdrde, Einrichtung oder
andere Stelle, der personenbezogene Daten offgtgeteden, unabhéngig davon, ob
es sich bei ihr um einen Dritten handelt oder niBehdrden, die im Rahmen eines
bestimmten Untersuchungsauftrags nach dem Unidmsoeer dem Recht der

Mitgliedstaaten mdglicherweise personenbezogenerDathalten, gelten jedoch nicht
als Empfanger.

« J)  Dritter
Dritter ist eine naturliche oder juristische Perddahotrde, Einrichtung oder andere
Stelle aulRer der betroffenen Person, dem Verantelwh, dem Auftragsverarbeiter
und den Personen, die unter der unmittelbaren Weoatung des Verantwortlichen
oder des Auftragsverarbeiters befugt sind, dieqressbezogenen Daten zu
verarbeiten.
« k) Einwilligung

Einwilligung ist jede von der betroffenen Persagiiillig fir den bestimmten Fall in
informierter Weise und unmissverstandlich abgegeMillensbekundung in Form
einer Erklarung oder einer sonstigen eindeutigestdbigenden Handlung, mit der die
betroffene Person zu verstehen gibt, dass sieenidrarbeitung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten einverstanden ist.

2. Name und Anschrift des fur die Verarbeitung Veratwortlichen

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundramang, sonstiger in den

Mitgliedstaaten der Europaischen Union geltendetehutzgesetze und anderer

Bestimmungen mit datenschutzrechtlichem Charaktatie:

Katharina Eiff,

Praxis fur Systemische Therapie und Beratung

RoOntgenstr.6

76133 Karlsruhe

Deutschland

Tel.: 0178/2180766

E-Mail: mail@praxis-eiff.de



Website:www.praxis-eiff.de

3. Cookies

Die Internetseiten von Katharina Eiff, Praxis ystemische Therapie und Beratung
verwenden Cookies. Cookies sind Textdateien, wdld®e einen Internetbrowser auf einem
Computersystem abgelegt und gespeichert werden.

Zahlreiche Internetseiten und Server verwenden {@soKiele Cookies enthalten eine
sogenannte Cookie-ID. Eine Cookie-ID ist eine eutde Kennung des Cookies. Sie besteht
aus einer Zeichenfolge, durch welche InternetseitehServer dem konkreten
Internetbrowser zugeordnet werden kénnen, in desrCaekie gespeichert wurde. Dies
ermdglicht es den besuchten Internetseiten unde8erden individuellen Browser der
betroffenen Person von anderen Internetbrowseemamilere Cookies enthalten, zu
unterscheiden. Ein bestimmter Internetbrowser Kdrer die eindeutige Cookie-ID
wiedererkannt und identifiziert werden.

Durch den Einsatz von Cookies kann Katharina Bifxis flr Systemische Therapie und
Beratung den Nutzern dieser Internetseite nutaantikchere Services bereitstellen, die ohne
die Cookie-Setzung nicht moglich waren.

Mittels eines Cookies konnen die Informationen Amgebote auf unserer Internetseite im
Sinne des Benutzers optimiert werden. Cookies eliohin uns, wie bereits erwahnt, die
Benutzer unserer Internetseite wiederzuerkenneeckwieser Wiedererkennung ist es, den
Nutzern die Verwendung unserer Internetseite ziaiern. Der Benutzer einer Internetseite,
die Cookies verwendet, muss beispielsweise nialjedem Besuch der Internetseite erneut
seine Zugangsdaten eingeben, weil dies von demkitteite und dem auf dem
Computersystem des Benutzers abgelegten Cookiedrneren wird. Ein weiteres Beispiel

ist das Cookie eines Warenkorbes im Online-Shop dine-Shop merkt sich die Artikel,

die ein Kunde in den virtuellen Warenkorb geledt tiaer ein Cookie.

Die betroffene Person kann die Setzung von Coakiesh unsere Internetseite jederzeit
mittels einer entsprechenden Einstellung des g&stutaternetbrowsers verhindern und damit
der Setzung von Cookies dauerhaft widersprecheaneF&onnen bereits gesetzte Cookies
jederzeit Gber einen Internetbrowser oder andefiev&eprogramme geldscht werden. Dies
ist in allen géangigen Internetbrowsern maoglich. Re@ert die betroffene Person die Setzung
von Cookies in dem genutzten Internetbrowser, smdr Umstanden nicht alle Funktionen
unserer Internetseite vollumfanglich nutzbar.

4. Erfassung von allgemeinen Daten und Informatione

Die Internetseite von Katharina Eiff , Praxis &ystemische Therapie und Beratung erfasst
mit jedem Aufruf der Internetseite durch eine biénowe Person oder ein automatisiertes
System eine Reihe von allgemeinen Daten und Infoomen. Diese allgemeinen Daten und
Informationen werden in den Logfiles des Servespgihert. Erfasst werden kénnen die (1)
verwendeten Browsertypen und Versionen, (2) das xogneifenden System verwendete
Betriebssystem, (3) die Internetseite, von weldwerzugreifendes System auf unsere
Internetseite gelangt (sogenannte Referrer), @)lJditerwebseiten, welche Uber ein
zugreifendes System auf unserer Internetseite ssges werden, (5) das Datum und die
Uhrzeit eines Zugriffs auf die Internetseite, (B)eelnternet-Protokoll-Adresse (IP-Adresse),
(7) der Internet-Service-Provider des zugreifen8gstems und (8) sonstige ahnliche Daten



und Informationen, die der Gefahrenabwehr im Radle Angriffen auf unsere
informationstechnologischen Systeme dienen.

Bei der Nutzung dieser allgemeinen Daten und In&tiomen zieht Katharina Eiff, Praxis fur
Systemische Therapie und Beratung keine Ricksahhigsdie betroffene Person. Diese
Informationen werden vielmehr bendétigt, um (1) kdilealte unserer Internetseite korrekt
auszuliefern, (2) die Inhalte unserer Internetssotgie die Werbung fir diese zu optimieren,
(3) die dauerhafte Funktionsfahigkeit unserer imfationstechnologischen Systeme und der
Technik unserer Internetseite zu gewahrleistenes@dium Strafverfolgungsbehérden im
Falle eines Cyberangriffes die zur Strafverfolgmogwendigen Informationen
bereitzustellen. Diese anonym erhobenen Datennfodiationen werden durch Katharina
Eiff, Praxis fur Systemische Therapie und Beratdalyer einerseits statistisch und ferner mit
dem Ziel ausgewertet, den Datenschutz und die Bategrheit in unserem Unternehmen zu
erhdhen, um letztlich ein optimales Schutzniveawdfé von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten sicherzustellen. Die aremnipaten der Server-Logfiles werden
getrennt von allen durch eine betroffene Persoeg@elgenen personenbezogenen Daten
gespeichert.

5. Registrierung auf unserer Internetseite

Die betroffene Person hat die Mdglichkeit, sich @erf Internetseite des fur die Verarbeitung
Verantwortlichen unter Angabe von personenbezog®aten zu registrieren. Welche
personenbezogenen Daten dabei an den flr die \éang Verantwortlichen Gbermittelt
werden, ergibt sich aus der jeweiligen Eingabemedikefir die Registrierung verwendet
wird. Die von der betroffenen Person eingegeberesgnenbezogenen Daten werden
ausschlief3lich fur die interne Verwendung bei déndfe Verarbeitung Verantwortlichen
und fur eigene Zwecke erhoben und gespeichertfiDelie Verarbeitung Verantwortliche
kann die Weitergabe an einen oder mehrere Auftexgsbeiter, beispielsweise einen
Paketdienstleister, veranlassen, der die persomegbren Daten ebenfalls ausschliel3lich fur
eine interne Verwendung, die dem fur die Verarlmgjt\Werantwortlichen zuzurechnen ist,
nutzt.

Durch eine Registrierung auf der Internetseitefdedie Verarbeitung Verantwortlichen wird
ferner die vom Internet-Service-Provider (ISP) bletroffenen Person vergebene IP-Adresse,
das Datum sowie die Uhrzeit der Registrierung gebpé. Die Speicherung dieser Daten
erfolgt vor dem Hintergrund, dass nur so der Migabh unserer Dienste verhindert werden
kann, und diese Daten im Bedarfsfall ermdglichagamgene Straftaten aufzuklaren.
Insofern ist die Speicherung dieser Daten zur Alesieng des fur die Verarbeitung
Verantwortlichen erforderlich. Eine Weitergabe @dieBaten an Dritte erfolgt grundsatzlich
nicht, sofern keine gesetzliche Pflicht zur Weitdrg besteht oder die Weitergabe der
Strafverfolgung dient.

Die Registrierung der betroffenen Person untemitigger Angabe personenbezogener Daten
dient dem fur die Verarbeitung Verantwortlichen wlader betroffenen Person Inhalte oder
Leistungen anzubieten, die aufgrund der Natur deh& nur registrierten Benutzern
angeboten werden kdnnen. Registrierten PersonkhdieeMoglichkeit frei, die bei der
Registrierung angegebenen personenbezogenen Rdmurgit abzuadndern oder vollstandig
aus dem Datenbestand des fiur die Verarbeitung Weoattichen l6schen zu lassen.

Der fur die Verarbeitung Verantwortliche erteiltlgr betroffenen Person jederzeit auf
Anfrage Auskunft dariiber, welche personenbezog®aten tber die betroffene Person



gespeichert sind. Ferner berichtigt oder I6schfidledie Verarbeitung Verantwortliche
personenbezogene Daten auf Wunsch oder Hinweisetlerffenen Person, soweit dem keine
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstebienGesamtheit der Mitarbeiter des fur
die Verarbeitung Verantwortlichen stehen der bé&tran Person in diesem Zusammenhang
als Ansprechpartner zur Verfigung.

6. Abonnement unseres Newsletters

Auf der Internetseite von Katharina Eiff, Praxis Systemische Therapie und Beratung wird
den Benutzern u.U.die Mdglichkeit eingeraumt, denwbletter zu abonnieren. Welche
personenbezogenen Daten bei der Bestellung deslétrs an den fur die Verarbeitung
Verantwortlichen Gbermittelt werden, ergibt sicls @er hierzu verwendeten Eingabemaske.

Katharina Eiff, Praxis fur Systemische Therapid &eratung informiert ihre Klienten und
Geschéftspartner in regelmaiigen Abstanden im Wegs Newsletters Gber Angebote.Der
Newsletter der Praxis kann von der betroffenendfegsundsétzlich nur dann empfangen
werden, wenn (1) die betroffene Person Uber eittegglE-Mail-Adresse verfligt und (2) die
betroffene Person sich fir den Newsletterversagdtreert. An die von einer betroffenen
Person erstmalig flr den Newsletterversand eingetr@ E-Mail-Adresse wird aus
rechtlichen Grinden eine Bestatigungsmail im Douye-In-Verfahren versendet. Diese
Bestatigungsmail dient der Uberpriifung, ob der henaler E-Mail-Adresse als betroffene
Person den Empfang des Newsletters autorisiert hat.

Bei der Anmeldung zum Newsletter speichern wir éemie vom Internet-Service-Provider
(ISP) vergebene IP-Adresse des von der betroff@eeson zum Zeitpunkt der Anmeldung
verwendeten Computersystems sowie das Datum urdhaeeit der Anmeldung. Die
Erhebung dieser Daten ist erforderlich, um den(mstigh) Missbrauch der E-Mail-Adresse
einer betroffenen Person zu einem spateren Zeitmadhvollziehen zu kdnnen und dient
deshalb der rechtlichen Absicherung des flr dieaksitung Verantwortlichen.

Die im Rahmen einer Anmeldung zum Newsletter erhebgersonenbezogenen Daten
werden ausschlief3lich zum Versand unseres Newslegewendet. Ferner kbnnten
Abonnenten des Newsletters per E-Mail informiertdes, sofern dies fur den Betrieb des
Newsletter-Dienstes oder eine diesbezigliche Regishg erforderlich ist, wie dies im Falle
von Anderungen am Newsletterangebot oder bei deindgerung der technischen
Gegebenheiten der Fall sein kénnte. Es erfolgtek@iieitergabe der im Rahmen des
Newsletter-Dienstes erhobenen personenbezogenen BatDritte. Das Abonnement unseres
Newsletters kann durch die betroffene Person jeitegekindigt werden. Die Einwilligung

in die Speicherung personenbezogener Daten, digetlieffene Person uns fur den
Newsletterversand erteilt hat, kann jederzeit wigfen werden. Zum Zwecke des Widerrufs
der Einwilligung findet sich in jedem Newsletten@ntsprechender Link. Ferner besteht die
Maglichkeit, sich jederzeit auch direkt auf dereimtetseite des fur die Verarbeitung
Verantwortlichen vom Newsletterversand abzumeldigr dies dem flr die Verarbeitung
Verantwortlichen auf andere Weise mitzuteilen.

7. Newsletter-Tracking

Die Newsletter von Katharina Eiff, Praxis fur Syateche Therapie und Beratung enthalten
sogenannte Zahlpixel. Ein Z&ahlpixel ist eine Minigfrafik, die in solche E-Mails eingebettet
wird, welche im HTML-Format versendet werden, umeeiLogdatei-Aufzeichnung und eine
Logdatei-Analyse zu ermoglichen. Dadurch kann staéistische Auswertung des Erfolges



oder Misserfolges von Online-Marketing-Kampagnerchgefuhrt werden. Anhand des
eingebetteten Zahlpixels kann Katharina Eiff, Psdiir Systemische Therapie und Beratung
erkennen, ob und wann eine E-Mail von einer begragh Person gedffnet wurde und welche
in der E-Mail befindlichen Links von der betroffenBerson aufgerufen wurden.

Solche Uber die in den Newslettern enthaltenenpfétllerhobenen personenbezogenen
Daten, werden von dem fir die Verarbeitung Verantebhen gespeichert und ausgewertet,
um den Newsletterversand zu optimieren und dentlab&iinftiger Newsletter noch besser
den Interessen der betroffenen Person anzupassse jiersonenbezogenen Daten werden
nicht an Dritte weitergegeben. Betroffene Persaied jederzeit berechtigt, die
diesbezugliche gesonderte, tiber das Double-Optelfia¥iren abgegebene
Einwilligungserklarung zu widerrufen. Nach einemdétiruf werden diese
personenbezogenen Daten von dem fiur die Verarlgeitenantwortlichen geléscht. Eine
Abmeldung vom Erhalt des Newsletters deutet Katlaakiiff, Praxis fir Systemische
Therapie und Beratung automatisch als Widerruf.

8. Kontaktmdglichkeit Giber die Internetseite

Die Internetseite von Katharina Eiff, Praxis figs&mische Therapie und Beratung enthalt
aufgrund von gesetzlichen Vorschriften Angaben eilie schnelle elektronische
Kontaktaufnahme zu unserem Unternehmen sowie eimatielbare Kommunikation mit uns
ermdglichen, was ebenfalls eine allgemeine Adrdsssogenannten elektronischen Post (E-
Mail-Adresse) umfasst. Sofern eine betroffene Repsy E-Mail oder Uber ein
Kontaktformular den Kontakt mit dem fir die Verathag Verantwortlichen aufnimmt,
werden die von der betroffenen Person Ubermittgde@aonenbezogenen Daten automatisch
gespeichert. Solche auf freiwilliger Basis von eibetroffenen Person an den flr die
Verarbeitung Verantwortlichen Ubermittelten persdezogenen Daten werden fur Zwecke
der Bearbeitung oder der Kontaktaufnahme zur etneh Person gespeichert. Es erfolgt
keine Weitergabe dieser personenbezogenen Dateritea

9. Routinemalige Léschung und Sperrung von personbezogenen Daten

Der fur die Verarbeitung Verantwortliche verarbeited speichert personenbezogene Daten
der betroffenen Person nur fur den Zeitraum, deEzteichung des Speicherungszwecks
erforderlich ist oder sofern dies durch den Eursgi@n Richtlinien- und Verordnungsgeber
oder einen anderen Gesetzgeber in Gesetzen odechvidien, welchen der fur die
Verarbeitung Verantwortliche unterliegt, vorgesehamde.

Entfallt der Speicherungszweck oder lauft eine \Eumopaischen Richtlinien- und
Verordnungsgeber oder einem anderen zustandigestZgeber vorgeschriebene
Speicherfrist ab, werden die personenbezogenemDaidinemanig und entsprechend den
gesetzlichen Vorschriften gesperrt oder geléscht.

10. Rechte der betroffenen Person
«+ a) Rechtauf Bestatigung
Jede betroffene Person hat das vom EuropaischéliRien- und Verordnungsgeber
eingerdumte Recht, von dem fir die Verarbeitunga®vortlichen eine Bestéatigung

darUber zu verlangen, ob sie betreffende persozegkae Daten verarbeitet werden.
Mdochte eine betroffene Person dieses Bestatigudgsire Anspruch nehmen, kann sie



sich hierzu jederzeit an einen Mitarbeiter desdférVerarbeitung Verantwortlichen
wenden.

b) Recht auf Auskunft

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Datesffene Person hat das vom
Européischen Richtlinien- und Verordnungsgeber ¢etedRecht, jederzeit von dem
fur die Verarbeitung Verantwortlichen unentgeltecAuskunft Gber die zu seiner
Person gespeicherten personenbezogenen Datenngndapie dieser Auskunft zu
erhalten. Ferner hat der Europaische Richtlinien \derordnungsgeber der
betroffenen Person Auskunft Uber folgende Infororagn zugestanden:

o die Verarbeitungszwecke

o die Kategorien personenbezogener Daten, die vetairierden

o die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gégendenen die
personenbezogenen Daten offengelegt worden sirmdhodé offengelegt
werden, inshesondere bei Empfangern in Drittlandelier bei internationalen
Organisationen

o falls mdglich die geplante Dauer, fir die die peetezogenen Daten
gespeichert werden, oder, falls dies nicht mogkthdie Kriterien fur die
Festlegung dieser Dauer

o das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung odexhiuixg der sie
betreffenden personenbezogenen Daten oder aufrE@mdaing der
Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eméderspruchsrechts
gegen diese Verarbeitung

o das Bestehen eines Beschwerderechts bei einerchtdsehorde

o wenn die personenbezogenen Daten nicht bei deoftezten Person erhoben
werden: Alle verfiigbaren Informationen tber die kieift der Daten

o das Bestehen einer automatisierten Entscheidumigsfgneinschlief3lich
Profiling gemaR Artikel 22 Abs.1 und 4 DS-GVO undzdgmindest in diesen
Fallen — aussagekratftige Informationen lber di@livierte Logik sowie die
Tragweite und die angestrebten Auswirkungen eireartigen Verarbeitung
fur die betroffene Person

Ferner steht der betroffenen Person ein Auskumchs$miariber zu, ob
personenbezogene Daten an ein Drittland oder anigi@rnationale Organisation
Ubermittelt wurden. Sofern dies der Fall ist, shster betroffenen Person im
Ubrigen das Recht zu, Auskunft tiber die geeign&arantien im Zusammenhang mit
der Ubermittlung zu erhalten.

Mochte eine betroffene Person dieses Auskunftsiachhspruch nehmen, kann sie
sich hierzu jederzeit an einen Mitarbeiter degdférVerarbeitung Verantwortlichen
wenden.

c) Recht auf Berichtigung

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Datesffbne Person hat das vom
Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber getedRecht, die unverzigliche
Berichtigung sie betreffender unrichtiger persorezagener Daten zu verlangen.
Ferner steht der betroffenen Person das Rechnter, Beriicksichtigung der Zwecke



der Verarbeitung, die Vervollstandigung unvollstged personenbezogener Daten —
auch mittels einer ergdnzenden Erklarung — zu ngda.

Mochte eine betroffene Person dieses Berichtig@otpsiin Anspruch nehmen, kann
sie sich hierzu jederzeit an einen Mitarbeiter fiieslie Verarbeitung
Verantwortlichen wenden.

d) Recht auf Loschung (Recht auf Vergessen wenale

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Datesffbne Person hat das vom
Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber getedRecht, von dem
Verantwortlichen zu verlangen, dass die sie betrnefén personenbezogenen Daten
unverzuglich geléscht werden, sofern einer derefiotten Grinde zutrifft und soweit
die Verarbeitung nicht erforderlich ist:

o Die personenbezogenen Daten wurden fir solche Zvextioben oder auf
sonstige Weise verarbeitet, fur welche sie nichimmetwendig sind.

o Die betroffene Person widerruft ihre Einwilligurayf die sich die
Verarbeitung gemal Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a DS-@dér Art. 9 Abs. 2
Buchstabe a DS-GVO stitzte, und es fehlt an eiméeraveitigen
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung.

o Die betroffene Person legt gemaf Art. 21 Abs. 18 Widerspruch gegen
die Verarbeitung ein, und es liegen keine vorraagigerechtigten Griinde fir
die Verarbeitung vor, oder die betroffene Persghdemald Art. 21 Abs. 2
DS-GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

o Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmalagoetet.

o Die Léschung der personenbezogenen Daten ist fultugrg einer rechtlichen
Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem ReehtMitgliedstaaten
erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

o Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug aebatgne Dienste der
Informationsgesellschaft geman Art. 8 Abs. 1 DS-GAfoben.

Sofern einer der oben genannten Grinde zutrifftaind betroffene Person die
Léschung von personenbezogenen Daten, die beiatbaKna Eiff Praxis fur
Systemische Therapie und Beratung gespeichertwendnlassen moéchte, kann sie
sich hierzu jederzeit an einen Mitarbeiter degdférVerarbeitung Verantwortlichen
wenden. Der Mitarbeiter der Katharina Eiff Praxis $ystemische Therapie und
Beratung wird veranlassen, dass dem Loschverlamgeerziiglich nachgekommen
wird.

Wurden die personenbezogenen Daten von KatharfhaPEaxis fur Systemische
Therapie und Beratung 6ffentlich gemacht und ighana Eiff als Verantwortliche
gemal Art. 17 Abs. 1 DS-GVO zur Léschung der peesbazogenen Daten
verpflichtet, so trifft Katharina Eiff, Praxis fiBystemische Therapie und Beratung
unter Berucksichtigung der verfigbaren Technologie der Implementierungskosten
angemessene Malinahmen, auch technischer Art, usnegitid die Datenverarbeitung
Verantwortliche, welche die verdffentlichten peresnbhezogenen Daten verarbeiten,
daruber in Kenntnis zu setzen, dass die betroffErson von diesen anderen fir die
Datenverarbeitung Verantwortlichen die Loschungtiéner Links zu diesen
personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Réplien dieser
personenbezogenen Daten verlangt hat, soweit d@ratung nicht erforderlich ist.



Der Mitarbeiter der Katharina Eiff, Praxis fur Sgistische Therapie und Beratung
wird im Einzelfall das Notwendige veranlassen.

e) Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Datesffene Person hat das vom
Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber getedRecht, von dem
Verantwortlichen die Einschrankung der Verarbeitangerlangen, wenn eine der
folgenden Voraussetzungen gegeben ist:

o Die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wirdder betroffenen Person
bestritten, und zwar fir eine Dauer, die es denmaWegvrortlichen ermdglicht,
die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zupiilsken.

o Die Verarbeitung ist unrechtmallig, die betroffeeesbn lehnt die Loschung
der personenbezogenen Daten ab und verlangt siseteie Einschréankung
der Nutzung der personenbezogenen Daten.

o Der Verantwortliche bendétigt die personenbezogddetien fur die Zwecke
der Verarbeitung nicht langer, die betroffene Petsendtigt sie jedoch zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Badsprichen.

o Die betroffene Person hat Widerspruch gegen diaMertung gem. Art. 21
Abs. 1 DS-GVO eingelegt und es steht noch nicht tdsdie berechtigten
Griunde des Verantwortlichen gegeniber denen deoffeeten Person
Uberwiegen.

Sofern eine der oben genannten Voraussetzungeb@egg und eine betroffene
Person die Einschrankung von personenbezogenen,Rixebei der Katharina Eiff
Praxis flr Systemische Therapie und Beratung gelseeisind, verlangen mdchte,
kann sie sich hierzu jederzeit an einen Mitarbelts fir die Verarbeitung
Verantwortlichen wenden. Der Mitarbeiter der KatharEiff Praxis fur Systemische
Therapie und Beratung wird die Einschrankung deaitung veranlassen.

f)  Recht auf Datenlbertragbarkeit

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Datesffene Person hat das vom
Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber ¢et@dRecht, die sie betreffenden
personenbezogenen Daten, welche durch die beteoerson einem
Verantwortlichen bereitgestellt wurden, in einenulsturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten. Sie hat @emfdedas Recht, diese Daten
einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderunghdden Verantwortlichen, dem
die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurdeibermitteln, sofern die
Verarbeitung auf der Einwilligung gemaf Art. 6 AhsBuchstabe a DS-GVO oder
Art. 9 Abs. 2 Buchstabe a DS-GVO oder auf einentrdgrgemal Art. 6 Abs. 1
Buchstabe b DS-GVO beruht und die Verarbeitungiifetautomatisierter Verfahren
erfolgt, sofern die Verarbeitung nicht fir die Wiadlnmung einer Aufgabe
erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interessegi@der in Austibung offentlicher
Gewalt erfolgt, welche dem Verantwortlichen Ubeyé&a wurde.

Ferner hat die betroffene Person bei der Ausiblurgg iRechts auf
Datenubertragbarkeit gemaR Art. 20 Abs. 1 DS-GV®Rlecht, zu erwirken, dass die
personenbezogenen Daten direkt von einem Verarigbah an einen anderen



Verantwortlichen tbermittelt werden, soweit dieshi@sch machbar ist und sofern
hiervon nicht die Rechte und Freiheiten anderesdtam beeintrachtigt werden.

Zur Geltendmachung des Rechts auf Datenubertragib&dnn sich die betroffene
Person jederzeit an einen Mitarbeiter der Katha#iflaPraxis fur Systemische
Therapie und Beratung wenden.

« 0) RechtaufWiderspruch

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Datesffbne Person hat das vom
Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber getedRecht, aus Grinden, die
sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jedl@rzgen die Verarbeitung sie
betreffender personenbezogener Daten, die aufgromdirt. 6 Abs. 1 Buchstaben e
oder f DS-GVO erfolgt, Widerspruch einzulegen. Dgdsauch fir ein auf diese
Bestimmungen gestitztes Profiling.

Katharina Eiff, Praxis fur Systemische Therapie Beratung verarbeitet die
personenbezogenen Daten im Falle des Widersprucitsmehr, es sei denn, wir kbnnen
zwingende schutzwirdige Grinde fur die Verarbeitoachweisen, die den Interessen,
Rechten und Freiheiten der betroffenen Person tibgen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Badsprichen.

Verarbeitet Katharina Eiff, Praxis fir Systemiscfherapie und Beratung
personenbezogene Daten, um Direktwerbung zu betresio hat die betroffene

Person das Recht, jederzeit Widerspruch gegen eliarbeitung der
personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger \Wegdinzulegen. Dies gilt auch
fur das Profiling, soweit es mit solcher Direktwenly in Verbindung steht.
Widerspricht die betroffene Person gegentber Katadiff , Praxis fir Systemische
Therapie und Beratung der Verarbeitung fur Zweakelirektwerbung, so wird
Katharina Eiff, Praxis fur Systemische Therapid Beratung die personenbezogenen
Daten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeiten.

Zudem hat die betroffene Person das Recht, ausd@éniiie sich aus ihrer
besonderen Situation ergeben, gegen die sie aideffVerarbeitung
personenbezogener Daten, die bei Katharina EiffxiB fur Systemische Therapie
und Beratung zu wissenschaftlichen oder historis¢f@schungszwecken oder zu
statistischen Zwecken gemalf Art. 89 Abs. 1 DS-GYfGIgen, Widerspruch
einzulegen, es sei denn, eine solche Verarbeittrayr Erflllung einer im
offentlichen Interesse liegenden Aufgabe erfordbrli

Zur Ausibung des Rechts auf Widerspruch kann sebetroffene Person direkt an
Katharina Eiff, Praxis fur Systemische Therapid 8eratung oder einen anderen
Mitarbeiter wenden. Der betroffenen Person stelfiémer frei, im Zusammenhang
mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesélaft, ungeachtet der Richtlinie
2002/58/EG, ihr Widerspruchsrecht mittels autonmatisr Verfahren auszuuben, bei
denen technische Spezifikationen verwendet werden.

« h) Automatisierte Entscheidungen im Einzelfall eschlie3lich Profiling

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Datesffbne Person hat das vom
Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber get@dRecht, nicht einer



ausschlief3lich auf einer automatisierten Veraripgity- einschliel3lich Profiling —
beruhenden Entscheidung unterworfen zu werdenhdgegeniber rechtliche
Wirkung entfaltet oder sie in ahnlicher Weise etiobbbeeintrachtigt, sofern die
Entscheidung (1) nicht fir den Abschluss oder dfélking eines Vertrags zwischen
der betroffenen Person und dem Verantwortlicheordefrlich ist, oder (2) aufgrund
von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedsen, denen der Verantwortliche
unterliegt, zulassig ist und diese Rechtsvors@mniingemessene MalRnahmen zur
Wahrung der Rechte und Freiheiten sowie der bagtehtinteressen der betroffenen
Person enthalten oder (3) mit ausdricklicher Einyuhg der betroffenen Person
erfolgt.

Ist die Entscheidung (1) fur den Abschluss odertiféllung eines Vertrags zwischen
der betroffenen Person und dem Verantwortlicheoréeirlich oder (2) erfolgt sie mit
ausdrucklicher Einwilligung der betroffenen Perdwifft die Katharina Eiff Praxis fur
Systemische Therapie und Beratung angemessene MaBnaum die Rechte und
Freiheiten sowie die berechtigten Interessen deotfienen Person zu wahren, wozu
mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreéemes Person seitens des
Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Stankiiguund auf Anfechtung der
Entscheidung gehort.

Mochte die betroffene Person Rechte mit Bezug atgmaatisierte Entscheidungen
geltend machen, kann sie sich hierzu jederzeiirmeMitarbeiter des fur die
Verarbeitung Verantwortlichen wenden.

- i) Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlchen Einwilligung

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Datesffene Person hat das vom
Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber get@dRecht, eine Einwilligung
zur Verarbeitung personenbezogener Daten jedemasiiderrufen.

Mdochte die betroffene Person ihr Recht auf Wideeinér Einwilligung geltend
machen, kann sie sich hierzu jederzeit an einearbkiter des fur die Verarbeitung
Verantwortlichen wenden.

11. Datenschutz bei Bewerbungen und im Bewerbungsvahren

Der fur die Verarbeitung Verantwortliche erhebt wedarbeitet die personenbezogenen
Daten von Bewerbern zum Zwecke der Abwicklung dew@&bungsverfahrens. Die
Verarbeitung kann auch auf elektronischem Wegdgafo Dies ist insbesondere dann der
Fall, wenn ein Bewerber entsprechende Bewerbungdagen auf dem elektronischen Wege,
beispielsweise per E-Mail oder Uber ein auf degrimtseite befindliches Webformular, an
den fur die Verarbeitung Verantwortlichen tberntitt8chliel3t der fir die Verarbeitung
Verantwortliche einen Anstellungsvertrag mit einBawerber, werden die Gbermittelten
Daten zum Zwecke der Abwicklung des Beschaftiguagsiitnisses unter Beachtung der
gesetzlichen Vorschriften gespeichert. Wird von déndie Verarbeitung Verantwortlichen
kein Anstellungsvertrag mit dem Bewerber geschiosse werden die
Bewerbungsunterlagen zwei Monate nach BekanntgabAltsageentscheidung automatisch
gel6scht, sofern einer Loéschung keine sonstigeadbéigten Interessen des fur die
Verarbeitung Verantwortlichen entgegenstehen. Swsberechtigtes Interesse in diesem
Sinne ist beispielsweise eine Beweispflicht in einéerfahren nach dem Allgemeinen
Gleichbehandlungsgesetz (AGG).



12. Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Art. 6 | lit. a DS-GVO dient unserem Unternehmes Rechtsgrundlage fur
Verarbeitungsvorgange, bei denen wir eine Einwillig fir einen bestimmten
Verarbeitungszweck einholen. Ist die Verarbeituagspnenbezogener Daten zur Erfullung
eines Vertrags, dessen Vertragspartei die betrefRarson ist, erforderlich, wie dies
beispielsweise bei Verarbeitungsvorgdngen derisialilie fir eine Lieferung von Waren
oder die Erbringung einer sonstigen Leistung odegealeistung notwendig sind, so beruht
die Verarbeitung auf Art. 6 I lit. b DS-GVO. Gleighgilt fur solche Verarbeitungsvorgange
die zur Durchfiihrung vorvertraglicher MalRnahmeworelérlich sind, etwa in Fallen von
Anfragen zur unseren Produkten oder Leistungerefegt unser Unternehmen einer
rechtlichen Verpflichtung durch welche eine Veratdogg von personenbezogenen Daten
erforderlich wird, wie beispielsweise zur Erfullusgpuerlicher Pflichten, so basiert die
Verarbeitung auf Art. 6 | lit. ¢ DS-GVO. In seltanEallen konnte die Verarbeitung von
personenbezogenen Daten erforderlich werden, uem$stichtige Interessen der betroffenen
Person oder einer anderen nattrlichen Person ziizerh Dies ware beispielsweise der Fall,
wenn ein Besucher in unserem Betrieb verletzt wewd&de und daraufhin sein Name, sein
Alter, seine Krankenkassendaten oder sonstige $sliehtige Informationen an einen Arzt,
ein Krankenhaus oder sonstige Dritte weitergege&mnden mussten. Dann wirde die
Verarbeitung auf Art. 6 | lit. d DS-GVO beruhen.tkiich kdnnten Verarbeitungsvorgange
auf Art. 6 | lit. f DS-GVO beruhen. Auf dieser Restprundlage basieren
Verarbeitungsvorgange, die von keiner der vorgeteanRechtsgrundlagen erfasst werden,
wenn die Verarbeitung zur Wahrung eines berecltisteeresses unseres Unternehmens oder
eines Dritten erforderlich ist, sofern die InteessGrundrechte und Grundfreiheiten des
Betroffenen nicht Gberwiegen. Solche Verarbeitungg&nge sind uns insbesondere deshalb
gestattet, weil sie durch den Européischen Gedetrdmesonders erwahnt wurden. Er vertrat
insoweit die Auffassung, dass ein berechtigtegdste anzunehmen sein konnte, wenn die
betroffene Person ein Kunde des Verantwortliche(Esvagungsgrund 47 Satz 2 DS-GVO).

13. Berechtigte Interessen an der Verarbeitung, dieon dem Verantwortlichen oder
einem Dritten verfolgt werden

Basiert die Verarbeitung personenbezogener DatieArtikel 6 1 lit. f DS-GVO ist unser
berechtigtes Interesse die Durchfiihrung unsereclaéistatigkeit zugunsten des
Wohlergehens all unserer Mitarbeiter und unserdeseigner.

14. Dauer, fur die die personenbezogenen Daten gesghert werden

Das Kriterium fir die Dauer der Speicherung vorspeenbezogenen Daten ist die jeweilige
gesetzliche Aufbewahrungsfrist. Nach Ablauf desFnerden die entsprechenden Daten
routinemanig geldscht, sofern sie nicht mehr zutregserfillung oder Vertragsanbahnung
erforderlich sind.

15. Gesetzliche oder vertragliche Vorschriften zuBereitstellung der personenbezogenen
Daten; Erforderlichkeit fir den Vertragsabschluss; Verpflichtung der betroffenen
Person, die personenbezogenen Daten bereitzustellemdgliche Folgen der
Nichtbereitstellung

Wir klaren Sie dariber auf, dass die Bereitstellpagonenbezogener Daten zum Tell
gesetzlich vorgeschrieben ist (z.B. Steuervorsigmjfoder sich auch aus vertraglichen
Regelungen (z.B. Angaben zum Vertragspartner) erg&bnn. Mitunter kann es zu einem



Vertragsschluss erforderlich sein, dass eine detrtefPerson uns personenbezogene Daten
zur Verfligung stellt, die in der Folge durch unsavieitet werden mussen. Die betroffene
Person ist beispielsweise verpflichtet uns persbeeogene Daten bereitzustellen, wenn
unser Unternehmen mit ihr einen Vertrag abschligitie Nichtbereitstellung der
personenbezogenen Daten hétte zur Folge, dassedeay mit dem Betroffenen nicht
geschlossen werden kdnnte. Vor einer Bereitstelpergonenbezogener Daten durch den
Betroffenen muss sich der Betroffene an einen @ndéitarbeiter wenden. Unser Mitarbeiter
klart den Betroffenen einzelfallbezogen dartber abfdie Bereitstellung der
personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertragiigeschrieben oder fir den
Vertragsabschluss erforderlich ist, ob eine Vecptling besteht, die personenbezogenen
Daten bereitzustellen, und welche Folgen die Nietditstellung der personenbezogenen
Daten hatte.

16. Bestehen einer automatisierten Entscheidungstinng

Als verantwortungsbewusstes Unternehmen verzichiteauf eine automatische
Entscheidungsfindung oder ein Profiling.

Diese Datenschutzerklarung wurde durch den Datetsetklarungs-Generator der DGD
Deutsche Gesellschaft fir Datenschutz GmbH, di&sdlsrner Datenschutzbeauftragter

Hamburgtatig ist, in Kooperation mit dedIner IT- und Datenschutz Anwalt Christian
Solmeckeerstellt.




